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Q.101 

 添付書類はどうするのか。また写真のアップでも問題ないか。 

A101 

 入力フォーム上に添付してください。写真のアップでも問題ないです。 

 

Q.102 

 仮受付フォームの登録完了メールは申請者と代行者の両方に届くのか。 

A.102 

 代行申請の場合は、仮受付フォームの登録完了メールは申請者と代行者の両方に届きま

す。メールアドレスを正しく取得するために、代行者は申請者に仮受付登録完了メールが届

いていることを確認してください。また、申請者と代行者が重複して交付申請しないように

ご注意ください。 

 

Q.103 

 交付申請、実績報告登録完了メールは申請者と代行者の両方に届くのか。 

A.103 

代行申請の場合、交付申請、実績報告登録完了メールは代行者のみに届きます。完了メー

ル記載の URLより申請情報を確認できますが、７日間限定なので、申請情報をスクリーンシ

ョット等で保存しておいてください。 

 

Q.104 

 仮受付した後、交付申請まで時間が空いても問題ないか。 

A.104 

 交付申請までの期限は定めておりませんが、なるべく時間をおかずに申請してください。 

 

Q.105 

 交付決定通知書や確定通知書はメールで届くのか。 

A.105 

 各種通知書は郵送で送付します。 

 

Q.106 

 申請者のメールアドレスが無い場合はどうすればよいのか。 

A.106 

 申請者に新たにメールアドレスを作成してもらうように依頼してください。メールアド

レスを作成できない場合は、紙で申請してください。 

 



Q.107 

 交付申請をオンラインで提出済みだが、実績報告は紙で申請しても問題ないか。 

A.107 

 実績報告もオンラインで申請してください。交付申請と実績方法の提出方法は統一する

必要があります。 


